OFFRE D'EMPLOI

Ambiance familiale, totale autonomie et esprit d'équipe, voila quelques
avantages qui vous feront rejoindre le Groupe Miler. Fort d'une expérience de
plus de 110 ans, nous sommes une entreprise familiale en plein développement
et nous cherchons a nous renforcer commercialement en nous entourant
d'éléments a fort potentiel.
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17 agences 240 Grand Est - Normandie - De fortes valeurs : Négoce en Climatisation
collaborateurs Auvergne Rhéne Alpes  Ambiance Familiale Chauffage Sanitaire
Esprit d'équipe Outillage Electricité

POSTE : ASSISTANT COMMERCIAL (F/H)

Secteur : SANITAIRE- Agence de REIMS

Situé(e) au sein de notre agence de REIMS (51 — Marne), vous intégrerez une équipe
dynamique. Rattaché(e) au Responsable d'agence, vous serez en charge de la gestion
des commandes de A a Z : établissement et suivi des devis, conseils techniques,
traitement des commandes jusqu'a leur livraison. Vous interviendrez aupres d'une
clientele professionnelle et particuliere dans le domaine Sanitaire.

Engagement & Rigueur

Motivé(e), persévérant(e) et impliqué(e), vous menez vos missions avec sérieux et
meéthode.

Relationnel & Esprit d’équipe

Doté(e) d'un bon contact, vous appréciez les échanges avec les clients comme avec
les collegues. Vous avez le sens du service et aimez travailler en équipe.
Autonomie & Sens du commerce

Vous savez travailler de maniere autonome tout en gardant le sens des priorités.
Curieux(se) et a I'écoute, vous identifiez les besoins des clients et savez leur proposer
des solutions pertinentes.




- Accueillir, conseiller, établir les devis et conclure des ventes aupres de nos
clients professionnels;

- Répondre aux demandes des clients et prendre les commandes dans le cadre
de la délégation tarifaire ;

- Assurer la promotion de I'image de marque de la société, ainsi que 'ensemble
des produits proposeés;

. Etablir les devis et remises de prix et en assurer la relance;

- S'assurer du bon déroulement de la commande : disponibilité produit,
livraison, respect des délais,

- Annoncer les promotions, découvrir et satisfaire les besoins complémentaires
du client, présenter les produits et les services;

- S'informer du crédit client et du suivi des reglements en retard ;

- Régler les litiges avec la clientéle : retours, avoirs, erreurs.

Si vous vous retrouvez dans nos valeurs et que vous
souhaitez vous investir au sein d’une structure en constant
développement, rejoignez I'équipe Miler !

CDI - Temps complet

Rémunération : En fonction de I'expérience et du profil + Mutuelle

Prise de poste : Immédiate

Expérience : 2 années significatives dans une fonction similaire

Horaires : du lundi au vendredi

Secteur d’activité : Commerce de gros / Climatisation - Chauffage — Sanitaire —
Outillage - Electricité

Adressez-nous votre CV et votre lettre de motivation a l'adresse mail suivante :
monsciani.fabienne@miler.fr ou retrouvez notre offre sur notre site web : www.miler.fr
dans l'onglet « Recrutement ».



http://www.miler.fr/

